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KẾ HOẠCH
Truyền thông về trợ giúp pháp lý

Thực hiện Kế hoạch số 293/KH-UBND ngày 06/7/2026 của UBND tỉnh 
Đắk Lắk triển khai thi hành Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Trợ giúp 
pháp lý, UBND xã Sơn Hòa ban hành Kế hoạch truyền thông về trợ giúp pháp lý 
năm 2026 như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU
1. Mục đích
Nâng cao nhận thức và trách nhiệm của các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá 

nhân có liên quan trong việc triển khai thi hành Luật sửa đổi, bổ sung một số điều 
của Luật Trợ giúp pháp lý; góp phần bảo đảm các quy định của Luật được tổ chức 
thực hiện đầy đủ, thống nhất, hiệu quả trên địa bàn xã kể từ ngày 01/01/2027.

Tăng cường hiệu lực, hiệu quả công tác quản lý nhà nước và tổ chức thực 
hiện pháp luật về trợ giúp pháp lý; nâng cao nhận thức của cán bộ, công chức và 
Nhân dân về vị trí, vai trò, ý nghĩa của công tác trợ giúp pháp lý, qua đó tạo điều 
kiện thuận lợi để người thuộc diện được trợ giúp pháp lý biết, thực hiện quyền của 
mình và tiếp cận dịch vụ trợ giúp pháp lý kịp thời, thuận tiện, có chất lượng.

Đẩy mạnh công tác truyền thông về trợ giúp pháp lý gắn với hoạt động phổ 
biến, giáo dục pháp luật tại địa phương; chú trọng cung cấp thông tin về đối tượng 
được trợ giúp pháp lý, quyền và nghĩa vụ của người được trợ giúp pháp lý, 
phương thức, địa chỉ liên hệ và cách thức tiếp cận dịch vụ trợ giúp pháp lý.

2. Yêu cầu
Công tác truyền thông phải được triển khai phù hợp với đặc điểm, tình hình 

thực tế của địa phương; nội dung truyền thông bảo đảm thiết thực, dễ hiểu, dễ tiếp 
cận, tập trung vào những quy định và thông tin mà người dân có nhu cầu tìm hiểu, 
góp phần nâng cao khả năng tiếp cận pháp luật và dịch vụ trợ giúp pháp lý.

Gắn việc truyền thông, triển khai thi hành Luật sửa đổi, bổ sung một số điều 
của Luật Trợ giúp pháp lý với công tác phổ biến, giáo dục pháp luật, cải cách hành 
chính, chuyển đổi số và ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ 
quan nhà nước.

Đẩy mạnh khai thác, sử dụng hiệu quả các nền tảng số và phương thức 
truyền thông phù hợp; tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin, mạng xã hội, mã 
QR, dịch vụ công trực tuyến và các hình thức truyền thông điện tử để cung cấp 
thông tin pháp luật, giúp người dân dễ dàng tiếp cận, tìm hiểu và sử dụng dịch vụ 
trợ giúp pháp lý khi có nhu cầu.
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II. NỘI DUNG 
1. Phổ biến, quán triệt nội dung của Luật sửa đổi, bổ sung một số điều 

của Luật Trợ giúp pháp lý
Tổ chức phổ biến, quán triệt những nội dung cơ bản, những điểm mới của 

Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Trợ giúp pháp lý và các quy định có 
liên quan; chú trọng những nội dung liên quan trực tiếp đến trách nhiệm của cơ 
quan, đơn vị, người có thẩm quyền và quyền được trợ giúp pháp lý của người dân.

Lồng ghép nội dung trợ giúp pháp lý trong các hội nghị, cuộc họp, hoạt 
động phổ biến, giáo dục pháp luật phù hợp với điều kiện thực tế của xã, qua đó 
nâng cao nhận thức và trách nhiệm của cán bộ, công chức, người thực hiện nhiệm 
vụ liên quan và Nhân dân trên địa bàn.

- Sản phẩm: Hội nghị phổ biến.
2. Xây dựng chuyên mục chính sách, pháp luật về trợ giúp pháp lý trên 

Trang thông tin điện tử của xã
Xây dựng, duy trì và cập nhật chuyên mục chính sách, pháp luật về trợ giúp 

pháp lý trên Trang thông tin điện tử của xã; đăng tải các nội dung về chính sách 
trợ giúp pháp lý, đối tượng được trợ giúp pháp lý, quyền và nghĩa vụ của người 
được trợ giúp pháp lý, các quy định pháp luật có liên quan và thông tin về địa chỉ, 
phương thức tiếp cận dịch vụ trợ giúp pháp lý.

Thường xuyên cập nhật các nội dung mới, thông tin cần thiết, bảo đảm nội 
dung đăng tải chính xác, kịp thời, phù hợp với nhu cầu tìm hiểu pháp luật của cán 
bộ và Nhân dân; từng bước đa dạng hóa hình thức truyền thông để nâng cao khả 
năng tiếp cận thông tin.

- Sản phẩm: Chuyên mục chính sách, pháp luật về trợ giúp pháp lý trên 
Trang thông tin điện tử của xã được xây dựng, duy trì và cập nhật đầy đủ, kịp thời.

3. Cung cấp thông tin về trợ giúp pháp lý cho người thuộc diện được 
trợ giúp pháp lý

Khi có yêu cầu của người thuộc diện được trợ giúp pháp lý, cung cấp thông 
tin về chính sách trợ giúp pháp lý; hướng dẫn về quyền được trợ giúp pháp lý, đối 
tượng được trợ giúp pháp lý, trình tự, phương thức và địa chỉ tiếp cận dịch vụ trợ 
giúp pháp lý theo quy định.

Lồng ghép nội dung truyền thông về trợ giúp pháp lý trong các hoạt động 
phổ biến, giáo dục pháp luật, hòa giải ở cơ sở và các hoạt động có liên quan; chú 
trọng hình thức truyền thông trực tiếp, dễ hiểu, phù hợp với từng nhóm đối tượng, 
góp phần giúp người dân nhận biết và chủ động tiếp cận dịch vụ trợ giúp pháp lý 
khi phát sinh nhu cầu.

- Sản phẩm: Nội dung thông tin, tuyên truyền về trợ giúp pháp lý được cung 
cấp, lồng ghép trong các hoạt động phổ biến, giáo dục pháp luật và khi người dân 
có yêu cầu.
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III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
1. Các cơ quan, đơn vị căn cứ nội dung Kế hoạch, chức năng, nhiệm vụ 

được giao chủ động tổ chức triển khai thực hiện các nhiệm vụ bảo đảm thiết thực, 
hiệu quả, phù hợp với tình hình thực tế của địa phương.

2. Văn phòng HĐND và UBND xã chủ trì tham mưu, theo dõi, đôn đốc việc 
triển khai các nội dung của Kế hoạch; phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan 
trong việc cung cấp, tuyên truyền thông tin về trợ giúp pháp lý và tổng hợp những 
khó khăn, vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện, báo cáo UBND xã xem 
xét, chỉ đạo theo thẩm quyền.

3. Phòng Văn hóa - Xã hội phối hợp thực hiện việc xây dựng, cập nhật và 
duy trì chuyên mục chính sách, pháp luật về trợ giúp pháp lý trên Trang thông tin 
điện tử của xã; bảo đảm thông tin được đăng tải phù hợp, kịp thời và đúng quy 
định.

4. Trung tâm Cung ứng dịch vụ sự nghiệp công xã thực hiện thông tin, 
truyền thông rộng rãi về nội dung chuyên mục chính sách, pháp luật về trợ giúp 
pháp lý trên các phương tiện thông tin, các nền tảng truyền thông, nhất là các trang 
mạng xã hội Zalo, Fanpage và các hình thức phù hợp khác.

5. Kinh phí thực hiện Kế hoạch được bố trí từ ngân sách nhà nước và các 
nguồn kinh phí hợp pháp khác theo quy định của pháp luật. Các cơ quan, đơn vị 
được phân công chủ trì thực hiện các nội dung, nhiệm vụ cụ thể có trách nhiệm 
chủ động sắp xếp, bố trí kinh phí trong nguồn ngân sách được giao và các nguồn 
kinh phí hợp pháp khác theo quy định của Luật Ngân sách nhà nước và các văn 
bản hướng dẫn có liên quan để tổ chức thực hiện.

Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, kịp thời phản ánh 
về UBND xã (qua Văn phòng HĐND và UBND xã) để tổng hợp, tham mưu 
UBND xã xem xét, giải quyết theo thẩm quyền./.

Nơi nhận:
- Sở Tư pháp tỉnh;
- TT ĐU, TT HĐND xã;
- CT, các PCT UBND xã;
- UBMTTQVN và tổ chức chính trị - xã hội;
- Các cơ quan, đơn vị xã;
- Trang Thông tin điện tử xã;
- Lưu: VT, VP.

CHỦ TỊCH

 Trần Minh Thân
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